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Fébb megallapitasok

+ A szamolasi készség terliletén a magyar felndttek atlagpontszama jelentdsen meghaladja az OECD orszagok
atlagat, a szovegeértést illetden viszont kismértékben alacsonyabb. Magyarorszagon az OECD éatlagat kozeliti a
két legmagasabb szint valamelyikén teljesiték aranya a problémamegoldd készség informaciotechnoldgiai kor-
nyezetben terileten.

»  Aszdvegértés és a problémamegoldd készség informéaciotechnoldgiai kdrnyezetben terlleteken gyengén teljesi-
t6k aranya Magyarorszagon az OECD-atlaghoz kdzeli, a szamolasi készség tertiletén azonban kisebb.

= Amagas és az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezék készségei kozti kildnbség Magyarorszagon megha-
ladja az OECD-orszagok atlagat mind a szGvegértés, mind pedig a szamolas teriletén.

+ Aszil6k iskolai végzettsége és a képességek kozti dsszefliggés szorosabb Magyarorszagon, mint az OECD-or-
szagok korében altalaban.

+ Aképességek életkorral 6sszefiiggd eltérései kicsik Magyarorszagon, a férfiak és a ndk kozti képességkulonb-
segek pedig elhanyagolhatok.

» Magyarorszagon a felnéttek az OECD-orszagok atlaganal kevésbé hasznaljak a szamolasi készségiiket a mun-
kavégzés soran, de az OECD-atlagnal gyakrabban hasznaljak a hétkéznapi életben.

+ Aszamolasi készség és az oktatasban toltott évek szama Magyarorszagon szoros kapcsolatban &ll a foglalkoz-
tatottsaggal és a jovedelemmel.

» Magyarorszagon csakugy, mint tébb mas OECD-orszagban, a magasabb szovegértési és szamolasi készség-
szintnek pozitiv hatasa van szamos olyan nem gazdasagi tényezére, mint a masokba vetett bizalom mértéke, a
politikai hatasérzet, az énkéntes tevékenységekben vald részvétel és a szubjektiv egészségi allapot.

FELNOTTEK KEPESSEG- ES KOMPETENCIAMERESE

A Felnéttek Képesség- és Kompetenciamérése (PIAAC) a felnétt lakossag harom kulcsfontossagu informaciofel-
dolgozasi készségérdl nyujt képet:

szOvegértési készség — az irott szoveg megértésének és arra valé megfeleld valaszadasnak képessége,
+ szamolasi készség — a szamolas és matematikai fogalmak hasznélatanak képessége,

+  problémamegoldé készség informacidtechnolégiai kérnyezetben — a digitalis kornyezetben talalt, atalakitott
és kozvetitett informaciok elérésének, értelmezésének és elemzésének képessége.

A készségtertileteken valé jartassagot egy 500 pontos, készségszintekre osztott skala irja le. Az egyes szintek
arrol adnak képet, hogy az adott pontszamot eléré személyek mire képesek. Hat készségszintet hataroznak meg
a szOvegeértési és a szamolasi készség esetében (1-5. szint, illetve 1. szint alatt) és négyet a problémamegoldasi
készség informéaciotechnoldgiai kornyezetben esetében (1-3. szint, illetve 1. szint alatt).

Afelmérés atfogo képet nyUjt a valaszadok készségeinek munkahelyi, valamint mindennapi életben val6 hasznan
latardl, az iskolai végzettségikrél, a nyelvi és tarsadalmi hatteriikr6l, a munkaerépiacon valé részvételikrdl és a
joletiiket befolyasolo egyéb tényezokrél.

A PIAAC felmérés Magyarorszagon 2017 augusztusa és 2018 aprilisa kozott valésult meg.
Mintegy 6150 16 és 65 év kozotti felndttet vizsgaltak.
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A szamolasi készség teriiletén a magyar felnéttek atlagpontszama jelentésen meghaladja az
OECD orszagok atlagat, a szovegértést illetéen viszont kismértékben alacsonyabb. Magyar-
orszagon az OECD atlagat kozeliti a két legmagasabb szint valamelyikén teljesitok aranya a
problémamegoldé készség informaciotechnolégiai kornyezetben teriileten.

A magyar felnéttek szamolasi készség terileten elért atlagpontszama (272 pont) szignifikansan magasabb volt, mint
az OECD atlaga (262 pont), a szovegértésben elért atlagpontszamuk (264 pont) pedig az OECD atlagahoz (266 pont)
hasonlé6 volt.

Magyarorszagon a felnéttek 13,9%-a teljesitett a 4. vagy 5. szinten a szamolasi készség teriiletén, meghaladva
a felmérésben részt vevd OECD-orszagok 10,9%-0s atlagat. A 4. szinten teljesitd felndttek dsszetett, elvont, vagy szo-
katlan 6sszefiiggésekben megtalalhaté matematikai jellegi informaciok széles skalajat képesek megérteni. A felnéttek
35,5%-a érte el a szamolasi készség 3. szintjét, hasonloan az OECD 31,2%-0s atlagahoz. Ezen a szinten a vélasz-
adok jo szamérzékkel és térérzékkel rendelkeznek; képesek felismerni és hasznalni a szavakkal vagy numerikusan kife-
jezett matematikai kapcsolatokat, mintazatokat és aranyokat; képesek értelmezni és alapszinten elemezni szovegekben,
tablazatokban és grafikonokon megjelend adatokat és statisztikékat.

A felnéttek 6,6%-a teljesitett a két legmagasabb készségszint (4. vagy 5. szint) valamelyikén a szovegértés te-
riiletén, szemben a felmérésben részt vevé OECD-orszagok 10,0%-os atlagaval. A 4. szinten a valaszadok képesek
Gsszetett vagy hosszu, feltételes és/vagy konkurens informaciokat is tartalmazé szévegekben talélhaté informaciokat
egységesiteni, értelmezni, és dsszesiteni. A feln6tt lakossag 35,4%-a teljesitett a 3. készségszinten a szovegértés
teriiletén, ami kissé meghaladja a felmérésben részt vevd OECD-orszagok 34,6%-0s atlagat. Az ezen a szinten teljesité
vélaszadok képesek megérteni és megfeleléen hasznalni tdmor vagy hosszabb szévegeket, és képesek valamely infor-
maciot vagy informéciokat azonositani, értelmezni vagy értékelni, valamint képesek megfelel6 kovetkeztetéseket levonni
a szovegek szerkezetére és retorikai eszk6zokre vonatkozé hattértudasuk felhasznalasaval.

A Felnéttek Képesség- és Kompetenciamérésében részt vevé OECD-orszagokban a problémamegoldas tertiletén atla-
gosan a valaszadok korlilbeliil egyharmada (29,7%) teljesit a két legfelsd képességszint valamelyikén (2. vagy 3. szint).
Magyarorszagon az ezeken a szinteken teljesitok aranya (28,5%) megkézeliti az OECD-atlagot. A 3. szinten teljesiték
képesek nagyszamu 1épésbdl allo, valamint tobb szamitdgépes alkalmazast, vagy ad hoc parancsok felismerését és
hasznalatat igénylé feladatok elvégzésére Ujszer(i komyezetben. A 2. szinten a valaszadok képesek olyan problémakat
megoldani, amelyekhez néhany szamitdgépes alkalmazés hasznalata, és tobb Iépés, illetve mivelet elvégzése szik-
séges.
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1. abra: 16 és 65 év kozotti felnéttek szovegértési készsége
A szdvegértési készség egyes szintjein teljesitd valaszadok szézalékos aranya
N H::n:zo Dl. szintalatt O 1.szint .2. szint DB. szint .4/5. szint
ertel
Japan P12 ]
Finnorszag 00 —
Hollandia Q23 i —

Svédorszag 00 [ — I
Ausztrdlia Q19 o— I
Uj-Zéland 19 i — 1

Norv égia K22 o—1 I
Esztorszég 04 N — I
Oroszorszag? 00 1 — I
Szlov &kia 03  — —————
Flandria (Belgium) k=52 — I
Kanada 09 1 ———
Csehorszag 06 1 — I
Dania 04 - — .
Dél-Korea 03 I — —
Anglia (UK) P14 o— —
Amerikai Egy esiilt Allamok 2012/2014 K3 40 o 1
Németorszag [ 15 I — ——
Ausztria N18 N — —
Amerikai Egyesiilt Allamok 2017 =153 o —
OECD-atlag N 15 I I
Lengy elorszag 00 I — —
irorszég 05 [ — I
Eszak-frorszag (UK) P22 N — ]
Szingapir 8 1,0 — — ——
Magyarorszag ) 07 [ — e —— ]
Franciaorszag 08
Litvania [N45
Ciprus' ERSRI177
lzrael Q24
Szlov énia 06
Spany olorszag 08
Gorégorszdg P 1.0
Olaszorszag 07
Kazahsztan 01
Chile 03
Torokorszag 20
Mexiko 05
Peru 0,8 T
Ecuador 09 _C !
100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100%

Megjegyzés: A ,hianyz6 érték” kategdridba tartozo valaszadok nyelvi nehézség vagy tanuldsi nehézség, illetve mentalis
zavar miatt (,literacy-related non-response — LRNR” kategéridba soroltak) nem tudtak elég hattérinformaciot megadni
ahhoz, hogy készségpontot rendelhesstink hozzajuk.

1. Torokorszag megjegyzése: Az ebben a dokumentumban szerepld, ,Ciprusra” vonatkozd informaciok a sziget déli ré-
szére vonatkoznak. Nincs egyetlen olyan hatosag, amely Ciprus szigetének torok és gorog lakosait egyarant képviselné.
Térokorszag az Eszak-ciprusi Torok Koztarsasagot ismeri el. Mindaddig, amig egy tartds és méltanyos megoldas nem
szliletik az Egyestilt Nemzetek Szervezetén belll, Térokorszag fenntartja allaspontjat a ,Ciprus-kérdésben”.
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Az Eurdpai Uni6 6sszes OECD-tagallama és az Eurépai Uni6 megjegyzése: A Ciprusi Kdztarsasagot az Egyesiilt Nem-
zetek Szervezetének minden tagja elismeri Torokorszag kivételével. Az ebben a dokumentumban szerepld informéaciok

a Ciprusi Koztarsasag kormanyanak hatalyos iranyitasa ala tartozo tertiletre vonatkoznak.

2. Az oroszorszagi mintaba nem tartozik bele a Moszkva kézigazgatasi terliletén él6 lakosséag. Részletesebb informacok

a Technical Report of the Survey of Adult Skills harmadik kiadasaban (OECD, 2019) talalhatok.

Az orszagok és gazdasagok rangsorolasa a 3. szinten és a 4./5. szinten teljesitd valaszadok dsszesitett szazalékos

aranyanak csokkend sorrendjében tortént.
Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012, 2015, 2018), A2.1. tablazat.

2. dbra: 16 és 65 év kozotti felnéttek szamolasi készsége

A szamolasi készség egyes szintjein teljesité valaszadok szazalékos aranya

.4/5.szint

mHiényzé Dl.szint alatt Dl.szint .Z.Szint D3.szint
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Japan  § 12
Finnorszag 00
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Csehorszag 06
Ausztia M 18
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Németorszag N 15
Esztorszag 04
Uj-zéland 319
Oroszorszag? 00
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Ciprus’  [RRNN) 17,7 I — —
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Olaszorszag 07 [ — —
Spany olorszag 08 I — —
Kazahsztan 01 I — 1
Té ag P20 1
Chile LI N — — —
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Peru 0,8 T -
Ecuador 04 [ I [
100 80 60 40 20 0 20 40 60 80

100%
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Megjegyzés: A ,hianyz6 érték” kategdridba tartoz6 valaszadok nyelvi nehézség vagy tanuldsi nehézség, illetve mentalis
zavar miatt (,literacy-related non-response — LRNR” kategoriaba soroltak) nem tudtak elég hattérinformaciét megadni

ahhoz, hogy készségpontot rendelhesstink hozzajuk.
1. Lasd 1. dbrahoz tartoz6 1. megjegyzés.
2. Lé&sd 1. 4brahoz tartozé 2. megjegyzés

Az orszagok és gazdasagok rangsorolasa a 3. szinten és a 4./5. szinten teljesitd valaszadok dsszesitett szazalékos

aranyanak csokkend sorrendjében tortént.
Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012, 2015, 2018), A2.3 tablazat.

3. abra: 16 és 65 év kozotti felndttek problémamegoldo készsége informaciotechnoldgiai kdrnyezetben

A problémamegoldd készség egyes szintjein teljesitd valaszadok szazalékos aranya
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Megjegyzés: A ,hidnyz6 érték” kategdridba tartozo vélaszadok nyelvi nehézség vagy tanulési nehézség, illetve mentélis
zavar miatt (,literacy-related non-response — LRNR” kategériaba soroltak) nem tudtak elég hattérinformaciét megadni
ahhoz, hogy készségpontot rendelhessiink hozzajuk. A “hianyz¢” kategéria azokat a valaszaddkat is tartalmazza, akik
a felméréshez hasznalt szamitégép technikai problémaja miatt nem tudtak részt venni a problémamegoldas informéaci-
o6technolégiai komyezetben készségterilet felmérésében. Ciprus', Franciaorszag, Olaszorszag és Spanyolorszag nem
vett részt a problémamegoldas informéacidtechnolégiai kornyezetben készségteriilet felmérésében.

1. Lasd 1. &bréhoz tartoz6 1. megjegyzés.

2. Lasd 1. abrahoz tartozd 2. megjegyzés

Az orszagok és gazdasagok rangsorolésa a 2. szinten és a 3. szinten teljesité valaszadok dsszesitett szézalékos ara-
nyanak csdkkend sorrendjében tortént.

Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012, 2015, 2018), A2.7 tablazat.

A szévegértés és a problémamegoldé készség informacidtechnoldgiai kornyezetben teriilete-
ken gyengén teljesiték aranya Magyarorszagon az OECD-atlaghoz kdzeli, a szamolasi készség
tertiletén azonban kisebb.

Magyarorszagon a feln6ttek korllbellil egydtdde csak az 1. vagy az 1. alatti képességszinten teljesit a szovegértés
(18,5%) és a szamolasi készség (17,7%) teriletén. A szdvegértési készség esetében ez az arany az OECD-atlaghoz
(19,7%) kozel esik, de a szamolasi készség tertiletén szignifikansan alacsonyabb, mint az OECD-orszagokban a leg-
alacsonyabb szinteken teljesiték atlagos aranya (23,5%). A szévegértési készség 1. szintjén a valaszaddk képesek
ismerds témakban irt rovid szévegek olvasasara, és egyetlen specifikus informacié megtalalasara, amely formajaban
megegyezik a kérdésben vagy utasitasban szerepld informaciéval. A szamolasi készség 1. szintjén a valaszadok képe-
sek alapvetd matematikai miiveleteket elvégezni ismerds és konkrét kontextusokban, példaul képesek egyetlen 1épésbél
allo vagy egyszer(i szamolasi, rendezési vagy alapvetd szamitasi miveleteket végezni, illetve képesek megérteni az
egyszer(i szazalékos értékeket.

Amagyar felnéttek 14,4%-a (6sszehasonlitva a felmérésben részt vevd dsszes OECD-orszag/gazdasag 16,3%-0s ara-
nyaval) jelezte, hogy egyaltalan nincs elézetes szamitdgépes tapasztalata, vagy hianyoztak az alapveté szamitogépes
ismereteik, és a problémamegold6 készség informéaciotechnolégiai komyezetben teriileten 42,6%-uk teljesitett az 1.
vagy az 1. alatti képességszinten (szemben az OECD 43%-os atlagaval). Az 1. készségszinten a valaszadok csak
széleskdrben elterjedt és szamukra ismerds technoldgiai alkalmazasok, példaul elektronikus levelezérendszerek vagy
internetes bongészok hasznalatara képesek, és ezekkel csak legfeliebb néhany 1épéshdl alld, egyszerli kdvetkezteté-
seket, illetve semennyi vagy kevés navigaciot igényld problémakat képesek megoldani. A magyar valaszadok 13,7%-a
dontott ugy, hogy nem vesz részt a szamitogépes felmérésben (ez az arany az OECD-orszagokban étlagosan 10,0%).

A magas és az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezék készségei kozti kiilonbség Magyar-
orszagon meghaladja az OECD-orszagok atlagat mind a szévegértés, mind pedig a szamolas
teriiletén.

A magasabb iskolai végzettség és a PIAAC felmérésben nyuitott teliesitmény kozétt pozitiv dsszefiiggés mutatkozik
minden orszagban. A PIAAC-ban részt vevé OECD-orszagokban a felséfoku végzettséggel rendelkezd és a kdzépfokl
végzettséggel nem rendelkezé valaszadok kozotti atlagos kilonbség 61 pont a szévegértés és 70 pont a szamolasi
készség terliletén. Magyarorszagon az OECD étlagat meghaladéak a magas és alacsony iskolai végzettséggel rendel-
kez6 vélaszadok kozotti készségbeli kildnbségek mind a szbvegértés, mind a szamolas tertiletén: 77, illetve 87 pont.
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4, dbra: Szociodemografiai kiilonbségek hatasa a szovegértési készségre
A szOvegértési készség tertileten szerzett pontszamok killonbsége a kiilonbdz6 szociodemogréfiai hatter(i csoportokon
belili kontrasztkategoriak kozott

Képességpont-kiilonbs ég
0O OMagyarorszag OmOECD-4tlag

90
80
70
60 -
50
40
30

Iskolai végzettség  Szlildk iskolai végzettsége Eletkor Nem

Megjegyzés: A statisztikailag szignifikans eltéréseket sotétebb szin jeldli. A becslések az egyes kontrasztkategéridk
atlagai kozti kildnbségeket abrazoljak. A kiilonbségek a kovetkezok: felséfokl végzettségliek minusz kdzépfokunal
alacsonyabb végzettséggel rendelkezdk (legmagasabb iskolai végzettség), legalabb egy szilé rendelkezik felséfoku
végzettséggel minusz egyik szulé sem rendelkezik kdzépfoku végzettséggel (sziildk legmagasabb iskolai végzettsége),
25 és 34 év kozottiek minusz 55 és 65 év kozottiek (életkor) és férfiak minusz nék (nem).

Forrés: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012, 2015, 2018), A3.1(L), A3.2(L), A3.5(L), A3.8(L) és A3.11(L) tablazatok.

Magyarorszagon a felséfoku végzettséggel rendelkez6 valaszadok az OECD azonos szintli végzettséggel rendelkezd
valaszadéinak atlaganal magasabb eredményt értek el, a szvegértési készség esetében korlilbelll 4, a szamolasi
készség terlletén pedig koriilbelll 18 képességponttal. Magyarorszag egyike azoknak az OECD-orszagoknak, ahol
a legmagasabb a 4. vagy 5. képességszinten teljesitd felséfoki végzettségliek aranya a PIAAC szamolasi készség
teriletén (33% az OECD 23%-os atlagaval szemben).

Csakugy, mint mas orszagokban, az egyéb szociodemogréfiai kiilonbségek — mint az életkor, a nem és a sziilék iskolai
végzettsége — figyelembevétele csokkenti a készségek és az iskolai végzettség szintje kozti Osszefliggés erdsseégét,
habar nem nagymértékben.

A 25 és 65 év kozottiekkel Gsszehasonlitva viszonylag jelentések az iskolai végzettséggel dsszefliggd készségbeli ki-
l6nbségek a fiatal felnéttek korében a szovegértés tertiletén Magyarorszagon. A fels6foku tanulmanyokat folytatd vagy
felséfoku végzettséggel rendelkezd 20 és 24 év kozotti fiatal felndttek és fels6foku végzettséggel nem rendelkezd kor-
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tarsaik kozti kiilonbség Magyarorszagon 45 képességpontnyi az OECD 35 képességpontos atlagaval szemben. Eh-
hez hasonléan a korai iskolaelhagyok (16 és 24 év kozottiek, akik kozépfoku végzettség nélkil keriiltek ki az oktatasi
rendszerbdl) és az oktatasban még részt veve fiatalok kozott 58 képességpontnyi a kiilonbség szemben az OECD 41
képességpontos atlagkilonbségével (lasd 5. abra).

A sziil6k iskolai végzettsége és a képességek kozti 6sszefiiggés szorosabb Magyarorszagon,
mint az OECD-orszagok korében altalaban.

A sziilék iskolai végzetisége és a felndttek készségei kozti dsszefiiggés Magyarorszagon szorosabb, mint a tobbi részt
vevd OECD-orszagban atlagosan. Magyarorszagon a legalabb egy felséfokl végzettségii szlilével rendelkezok atla-
gosan 57 ponttal tdbbet értek el a szovegértési készség felmérésén, mint azok, akiknek egyik sziiléje sem rendelkezik
kozépfoku végzettséggel, ezzel szemben az OECD orszagaiban ez a killénbség atlagosan 41 pont.

5. abra: Fiatalok szovegértési eredményei
16 és 24 év kozottiek szovegértési atlagpontszamai legmagasabb iskolai végzettség szerint

O Magyarorszag @ OECD-atlag
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16 és 24 év kozotti, 16 és 24 év kozotti, 20 és 24 év kozotti, 20 és 24 év kozotti,
oktatasban nem részt vevd, oktatasban részt vevo vagy  felsdfokl vegzetiséggel felséfoku végzettséggel
kézépfoka végzettséggel legalabb kézépfoka rendelkezd vagy felsdfokd  nem rendelkezd, felsdfoka
nem rendelkezd végzeltséggel rendelkezd  okiatasban résztvevé  oktatasban nem részt vevd

Megjegyzés: Az alapfoku végzettséghez tartozik az ISCED 1, 2 és 3C short. A kdzépfoku végzettséghez tartozik az
ISCED 3A, 3B, 3C long és 4. A felséfoku végzettséghez tartozik az ISCED 5A, 5B és 6. Ahol lehetséges volt, a kiilfoldi
végzettségeket az adott nemzeti oktatasi rendszer legkdzelebbi szintjének megfeleléen adaptéltak.

Forrés: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012, 2015, 2018), A3.1(L), A3.2(L), A3.5(L), A3.8(L), és A3.11(L) tablazatok.
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A képességek életkorral sszefiiggo eltérései kicsik Magyarorszagon, a férfiak és a nok kozti
képességkiilonbségek pedig elhanyagolhatok.

A legtobb orszagban a 25-34 év kdzottieknek a legmagasabb, az 55-65 év kdzottieknek pedig a legalacsonyabb az
atlageredménye a szdvegértési készséqg tertiletén. Ez Magyarorszagon is igy van. Magyarorszagon a legidésebb kor-
csoport atlagpontszama (246 képességpont) és a 25-34 év kozéttiek atlagpontszama (276 képességpont) ésszhangban
van az OECD-atlaggal (248 képességpont az idsebb, 277 képességpont a fiatalabb korosztaly esetében) (Id. 4. bra).
Az 55-65 év kozotti és a 25-34 év kozotti felndttek képességei kozti kilonbségek mértékében sokkal kisebbek az elté-
rések az orszagok kozott. A legtobb orszagban az eltérés korlilbelil fele megfigyelhetd jellegzetességek kiilonbségeivel
magyarazhato, kilénésképpen a legmagasabb iskolai végzettséggel, mivel a fiatalabb korcsoportok altalaban iskolazot-
tabbak, mint az idésebb korcsoportok.

A problémamegoldo készség informacidtechnolégiai kérnyezetben terileten Magyarorszagon azoknak az idésebb (55—
65 év kozott) valaszadoknak az aranya, akik a 2. vagy 3. képességszinten teljesitettek, az OECD-atlaghoz hasonléan
alakult. A 25-34 év kozéttiek esetében a 2. és 3. képességszintet elérdk aranya 41% koriili (az OECD-atlaggal 6ssz-
hangban), tovabba ebben a korcsoportban az atlagnal kisebb, 5% az aranya azoknak, akik nem érték el a szikséges
pontszamot az alapvetd informacidtechnoldgiai készségeket mérd modulon, vagy nem rendelkeztek IT-készségekkel.

Anemek kozti eltérések a szovegértési és a szamolasi készségek terén jellemzéen alacsonyak Magyarorszagon, csak-
ugy, mint az OECD-orszagok korében éltalaban. Magyarorszag egyike annak a néhany orszagnak, ahol szinte egyal-
talén nincs kilonbség a nemek kozott a szamolasi készség terilletén. Ez a magyar nék atlagon feliili eredményével
magyarazhato. 271 képességpontos atlageredményikkel a magyar nék mintegy 15 ponttal az OECD-atlag felett teljesi-
tettek (mig a férfiak csak 6 ponttal teljesitettek az atlag felett). Magyarorszagon a nemek kozti kilonbségek lényegében
megegyeznek az OECD-atlaggal (és rendkiviil kicsik) a szovegértés és a szamolas terilletén egyarant. Magyarorszagon
a 45 év feletti nok szamolasi készség teriileten elért eredménye mintegy 20 ponttal haladja meg az OECD éatlagat, és
Osszességében is a legmagasabbak kdz6tt van.

Anemek kozti eltérések a problémamegoldd készség teriileten is elhanyagolhaték Magyarorszagon. Mint az OECD-or-
szagokban &ltalaban, a férfiaknak mérsékelt eldnye van a ndkkel szemben. Magyarorszagon a férfiak 29,6%-a éri el a
2. vagy 3. képességszintet, mig a néknél ez az arany 27,4%, vagyis a kiilonbség 2,2% (hasonl6 az OECD 4%-os &tla-
gahoz). Azoknak a férfiaknak az aranya, akiknek nem volt szamitégépes tapasztalata, vagy akik elrontotték az alapveté
informéciotechnoldgiai készségeket méro feladatokat, 15,1% Magyarorszagon, mig a néknél ez az arany 13,8% volt. Ez
1,3 szazalékpontos kiilonbség a ndk javara, szemben az OECD-atlag 0,7 szazalékponttal a férfiak javara.
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6. abra: Szamolasi készség hasznalata a hétkdznapi életben és a munkavégzés soran

A szamolasi készség hétkdznapi életben és munkavégzés soran torténd hasznalatanak mértékét kifejezé mutatd

Készséghasznalat
mertéket kifejez6 mutatd O Magyarorszag BOECD-4tlag
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Készséghasznalat a mindennapi életben Készséghasznalat a munkavégzés soran

Megjegyzés: A hasznalat mértékét kifejezd mutato egy atlagérték a valaszadok kdrében, ami 0 és 1 kdzott lehet.
Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012,2015,2018), A4.2 tablazat.

Magyarorszagon a felndttek az OECD-orszagok atlaganal kevésbé hasznaljak a szamolasi
készségiiket a munkavégzés soran, de az OECD-atlagnal gyakrabban hasznaljak a hétkoznapi
életben.

Azok az orszagok, amelyekben a készségek hétkdznapi életben valé alkalmazasa alacsonyabb mértéki (Olaszorszag,
Kazahsztan, Peru, Torokorszag), a készségek munkavégzés soran torténd alkalmazasaban is a rangsor aljan helyez-
kednek el. Hasonlé dsszefiiggés all fenn a rangsor tetején talalhatd orszagok esetében (Finnorszag, Uj-Z&land, Ameri-
kai Egyesiilt Allamok, Csehorszag). Ez arra utal, hogy a készségek hasznalata a hétkdznapi életben és a munkavégzés
soran, ha nem is teljesen, de szorosan ésszefligg az egyes orszagokban.

Magyarorszagon a szamolasi készség hasznalatanak gyakorisaga a munkahelyen az OECD-atlagnél alacsonyabb
mérték(, a hétkdznapi életben viszont az OECD atlaganal magasabb (lasd 6. abra). Ezzel ellentétben olyan orsza-
gokban, mint Peru, Ecuador és Mexiko, a szamolasi készség hétkznapi és munkahelyi hasznalata egyarant kevésbé
gyakori, mig példaul az Egyesiilt Allamokban mindkét vizsgalt teriileten gyakori a szamolasi készség hasznalata.
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A szamolasi készség és az oktatasban toltott évek szama Magyarorszagon szoros kapcsolat-
ban all a foglalkoztatottsaggal és a jovedelemmel.

Ugyan Magyarorszagon pozitiv 6sszefiiggés figyelheté meg a szamolasi készség és az oktatasban eltdltott évek szama,
valamint a foglalkoztatas valészinlsége kozétt, ez az Gsszefiiggés kevésbé erés, mint az OECD-orszagok kérében
altaldban. Magyarorszagon a szamolasi készségskalan egy szorassal (koriilbeliil 56 képességponttal) jobb eredményt
elér6 valaszadoknak 1,1 szazalékponttal nagyobb valdszinliséggel van munkéja, amennyiben az oktatasban toltétt éve-
ket és egyéb szociodemogréfiai jellemzoket allandonak tekintjik. Hasonloképpen egy szérasnyi novekedés a formalis
oktatasban toltott évek szamaban (kérllbelll 3,3 év) a foglalkoztatas valdszinliségének 1,7 szazalékpontos ndvekedé-
sével hozhat6 dsszefiiggésbe, ha az egyéb szociodemogréfiai jellemz6k allandok. Magyarorszagon tehat a szamolasi
készség megtériilése pozitiv, ellentétben olyan orszagokkal, mint Ecuador, Mexikd és Peru, ahol a szamolasi készség és
az oktatas megtériilése alacsony vagy negativ, és a legtobb esetben statisztikailag nem szignifikans.

7. abra: Az iskolazottsag és a szamolasi készség hatasa a foglalkoztatottsag valosziniiségére és a jovedelemre

Az oktatasban t6ltott évek szama és a szdmolasi készség pontszamok egy szorasnyi ndvekedésének (szazalék-
pont-valtozasban kifejezett) marginalis hatasa a formalis oktatasban nem részt vevd felnéttek foglalkoztatasanak
valészinliségére és a jovedelemre
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Megjegyzés: A foglalkoztatottsag valdszinliségének modellezéséhez a referenciakategéria az ,allaskeresé”, és az ered-
ményeket kontrollaltak nemre, korra, csaladi allapotra és a kilféldon szilletett statuszra. Orabérek juttatasokkal egyiitt,
vasarloeré-paritassal (PPP) korrigalt amerikai dollarban (USD). Az OLS regresszié egyiitthatéi (amelyek az iskolai évek
szamanak és a szamolasi készségnek a jovedelemre gyakorolt hatasat vizsgaljak) a jovedelemre kozvetlenil gyakorolt,
szazalékban kifejezett hatast fejeznek ki. A regresszios modellben a kévetkezé kontrollvaltozokat hasznaltak: nem, kiil-
foldon szliletett statusz, munkavégzés soran hasznalt szamolasi készség mértéke, valamint a munkaszerzédés jellege.
A jovedelemvaltozé eloszlasanak alsé és felsé 1-1 szazalékat kihagytak az elemzéshdl. A szamolasi készség terliletén
egy szorasnyi kiilonbség 56 képességpontnak felel meg. Az oktatasban toltétt évek szamaban egy szérasnyi kiilonbség
3,3 évnek felel meg. Minden érték statisztikailag szignifikans (5%-os szinten).

Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012,2015,2018), A5.1, A5.2 tablazatok.

A készségnek és az iskolazottsagnak szignifikans és jol korllhatarolhaté a hatasa az érabérekre. Magyarorszagon a
szamolasi készség pontszamok egy szorasnyi ndvekedése az orabérek 9,9%-0s ndvekedésével hozhatd dsszefliggés-
be, az oktatasban toltott évek egy szorasnyi ndvekedése pedig az drabérek nagyobb, kérlilbeliil 26,0%-os novekedését
eredményezi, ha az egyéb szociodemogréfiai jellemzok allanddk. A szamolasi készség megtériilése Magyarorszagon
az atlagnal magasabb. Azokban az OECD-orszagokban, amelyek a harom kér barmelyikében lefolytattak a Felndttek
Képesség- és Kompetenciamérése felmérést, a szamolasi készség pontszamok egy szérasnyi ndvekedése az érabérek
7,2%-0s ndvekedésével hozhaté Gsszefliggésbe, ha az oktatasban toltott éveket és egyéb szociodemografiai jellemzé-
ket allandonak vessziik. Az oktatasban toltott évek egy szorasnyi novekedése az drabérek nagyobb, kériilbelil 17,8%-0s
novekedését eredményezi, feltéve, hogy minden mas allando. Az oktatasban toltétt évek szamanak megtérilése Ma-
gyarorszagon a masodik legmagasabb a részt vevd OECD-orszagok kozott, Szlovénia utan és Torokorszaggal azonos
mértékben.

Az informéciofeldolgozasi készségek hatasa az orabérek variancijara az OECD 4,5%-0s atlagahoz képest magasabb
Magyarorszagon (7,8%). Ugyanakkor &ltalanossagban az oktatasban toltott évek a készségeknél lényegesebbek az
emberi tdke hozamanak magyarazata szempontjabél. Magyarorszagon az oktatésban toltott évek szdma magyarazza
a bérek varianciajanak 21.7%-at, 6sszehasonlitva az OECD 11,7%-o0s atlagaval. Ebben Magyarorszag Finnorszaghoz,
Lengyelorszaghoz, SzingapUrhoz és Szlovénidhoz hasonlo.

Magyarorszagon csakugy, mint tébb mas OECD-orszagban, a magasabb szovegértési és sza-
molasi készségszintnek pozitiv hatasa van szémos olyan nem gazdasagi tényezdre, mint a
masokba vetett bizalom mértéke, a politikai hatasérzet, az onkéntes tevékenységekben vald
részvétel és a szubjektiv egészségi allapot.

Altalaban az OECD-orszagokban az informécidfeldolgozasi készségek magasabb szintje pozitiv hatéssal van a biza-
lomra, az dnkéntességre, a politikai hatasérzetre és a szubjektiv egészségi allapotra. A politikai hatésérzettel és a szub-
jektiv egészségi allapottal vald dsszefliggés a szokasos szociodemogréfiai jellemzék figyelembevétele utén is fennall.
Masrészrél az egyéni jellemzék figyelembevételével a bizalommal vald dsszefliggés lecsokken, az 6nkéntességgel vald
Osszefiiggés pedig mar nem jelentds statisztikailag.

Ezek az 6sszefiiggések Magyarorszagon mind pozitivak és statisztikailag szignifikansak. A szévegértési és szamolasi
készség, valamint olyan valtozok, mint a bizalom és a szubjektiv egészségi llapot kozotti kapesolat Magyarorszagon az
OECD atlaganal szorosabbnak mutatkozik. A politikai hatasérzet esetében azonban az OECD-atlagnal kevésbé szoro-
sak ezek az 6sszefiiggések, az onkéntesség esetében pedig az OECD-atlaggal 6sszhangban vannak.
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8. abra: A szovegértési készség hatasa a pozitiv gazdasagi kimenetelekre

A szOvegértési pontszamok egy szérasnyi ndvekedésének (szazalékpont-véltozasban kifejezett) marginalis hatésa
arra, hogy a valaszadok milyen valésziniiséggel szamolnak be magas vagy alacsony mértéki bizalomrdl és politikai
hatasérzetrdl, jo vagy kivald egészségrdl, onkéntes tevékenységekben vald részvételrdl.

Szézalékpontvaltozés O Magyarorszag  ®@OECDatlag

16

14

12

10

Politikai hatasé rzet magas Onkéntes Jobb egészségidllapot  Bizalom magas szintje
szintjie tevékenységekben valo
részvétel

Megjegyzés: Minden killonbség statisztikailag szignifikans.
Forras: Survey of Adult Skills (PIAAC) (2012,2015,2018), A5.8(L) tablazat.

Fébb tudnivalok a Felnéttek Képesség- és Kompetenciamérésérdl (PIAAC)

Mit mér?

o A Felndttek Képesség- és Kompetenciamérése (PIAAC) 16 éves kortdl méri a valaszadok készségeit szovegeér-
tés, szamolasi készség és problémamegoldd készség informaciotechnoldgiai komyezetben terilleteken. Ezek olyan
Lalapvetd informaciofeldolgozé készségek”, amelyek sokféle tarsadalmi kontextusban és munkahelyi szituacioban
alkalmazhatok, és amelyek sziikségesek a munkaerdpiacon, oktatasban és képzéseken, valamint a tarsadalmi és
allampolgari életben valé részvételhez.

o Ezen kivil a felmérés informéaciokat gydijt a valaszadok olvasasi és szamolasi tevékenységérél, az informéacios és
kommunikaciés technologiak hasznalatarél a munkaban és a mindennapi életben, illetve olyan altalanos készségek-
r6l, mint a masokkal val6 egyuttmikddés és a sajat idébeosztas megtervezése, amelyet elvarnak az egyénektdl a
munkahelyikon. Azt is megkérdezik a valaszadoktol, hogy a készségeik és a képesitéseik megfelelnek-e a munkajuk
kovetelményeinek, valamint hogy mennyiben rendelkeznek 6nallosaggal a munkajuk fébb kériilményeinek megva-
lasztasaban.
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Maodszerek

o APIAAC felmérés elsd ciklusa harom adatgy(ijtési korbdl allt. Az elsé korben koriilbellil 166 000 16-65 év kozotti
felnéttet kérdeztek meg 24 orszagban (vagy ezen orszagokon beliili régiokban) 2011-12-ben. Ausztraliaban, Ausztrig-
ban, Kanadaban, Cipruson*, Csehorszagban, Daniaban, Esztorszagban, Finnorszagban, Franciaorszagban, Német-
orszaghan, lrorszagban, Olaszorszagban, Japanban, Dél-Koreaban, Hollandiaban, Norvégiaban, Lengyelorszagban,
Szlovakiaban, Spanyolorszagban, Svédorszagban és az Amerikai Egyesiilt Allamokban a mintat az orszag teljes
népességébdl valasztottak. Belgiumon bellil Flandridban gyiijtottek adatokat, az Egyesiilt Kiralysagon belul pedig
Anglidban és Eszak-irorszagban (a jelentésben Anglia és Eszak-rorszag adatait kiilén tiintették fel).

Kilenc orszag (vagy ezen orszagokon bellli régio) vett részt az adatgy(ijtés masodik kérében 2014-15-ben: Chi-
le, Gérogorszag, Jakarta (Indonézia), Izrael, Litvania, Uj-Zéland, Szingapur, Szlovénia és Térokorszag. Osszesen
50 250 személyt kérdeztek meg. Indonézia kivételével mindegyik orszagban a telies népességet lefedte a minta.
Indonéziaban csak Jakarta kézigazgatasi egységben gy(jtottek adatokat.

A harmadik kér 2017-18 koz6tt zajlott, hat orszag részvételével: Ecuador, Magyarorszag, Kazahsztan, Mexiko, Peru
és az Amerikai Egyesiilt Allamok. O§szesen 34 792 személyt kérdeztek meg. Az Amerikai Egyesiilt Allamok korabban
a felmérés 1. korében is részt vett. Igy a felmérésben részt vevd orszagok és gazdasagok szama 39-re emelkedett.

A felmérést minden orszagban a hivatalos nyelven vagy nyelveken folytattak le. Néhany orszagban bizonyos régiok-
ban vagy kisebbségek altal széles kdrben beszélt nyelveken is elérhetd volt a felmérés.

Afelmérés két része valaszthat6 volt az orszagok szamara: a problémamegoldé készség informaciétechnolégiai kor-
nyezetben és az olvasasi elemek. A 39 részt vevd orszagbol 34-ben oldottak meg a problémamegoldas feladatokat,
és 35 orszagban toltotték ki az olvasasi elemeket.

Afelmérés alapsokasagat az olyan 16 és 65 év koz6tti, maganhaztartasokban él6 személyek alkottak, akik az adat-
gylijtés ideje alatt az orszagban tartozkodtak, nemzetiségre, allampolgarséagra és anyanyelvre valé tekintet nélkul.

Akivalasztott minta nagysaga alapvet6en a felmért kognitiv terilletek szamatol, illetve attol fliggdtt, hogy a felmérést
hany nyelven vették fel. Néhany orszagban ndvelték a minta nagysagat, hogy megbizhatd becsléseket tudjanak ké-
sziteni bizonyos féldrajzi tertiletek lakosainak és/vagy a lakossag bizonyos csoportjainak (pl. &slakos vagy bevandorld
hatteri személyek) képességeirdl. A megvalosult mintak nagysaga hozzavetdlegesen 4500-t61 korilbeliil 27 300-ig
terjedt.

Afelmérést képzett kérdez6biztosok feliigyeletével toltottek ki, vagy a valaszadok otthondban vagy egy olyan helyszi-
nen, amelyben a valaszadd és a kérdezébiztos elére megallapodtak. A hattérkérddivet szamitogéppel segitett sze-
mélyes interjui formajaban vették fel a kérdezdbiztosok. A vélaszadok élethelyzetétdl fliggben a hattérkérddiv kitdltése
30 és 45 perc kozotti idét vet igénybe.

A hattérkérddiv kérdéseinek megvalaszoldsa utan a valaszadok a szamitogépes készségeiktdl fliggden vagy lap-
topon, vagy nyomtatott munkafiizetekben oldottak meg a feladatokat. A valaszaddk annyi idét tolthettek a feladatok
megoldasaval, amennyire szlikségiik volt. A kognitiv felmérés kitoltése atlagosan 50 percet vett igénybe.

*A. Torokorszag megjegyzése:

Az ebben a dokumentumban szereplé, ,Ciprusra” vonatkozo informéciok a sziget déli részére vonatkoznak. Nincs egyetlen olyan
hatdsag, amely Ciprus szigetének torok és gorog lakosait egyarant képviselng. Térdkorszag az Eszak-ciprusi Torok Koztarsasagot
ismeri el. Mindaddig, amig egy tartés és méltanyos megoldas nem sziletik az Egyesilt Nemzetek Szervezetén beliil, Torokorszag
fenntartja allaspontjat a ,Ciprus-kérdésben”.

B. Az Eurdpai Unié 6sszes OECD-tagallama és az Eurdpai Unid megjegyzése: A Ciprusi Kéztarsasagot az Egyesiilt Nemzetek Szer-
vezetének minden tagja elismeri Térokorszag kivételével. Az ebben a dokumentumban szerepld informéciok a Ciprusi Koztarsasag
kormanyanak hatalyos iranyitasa ala tartozo teriiletre vonatkoznak.
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Képességszintek: szovegértés és szamolasi készség

Készség-
szint

Pontok

Szovegértés

Szamolasi készség

1. szint alatt

176 pont
alatt

A feladatban a valaszadonak egyszer(i széve-
geket kell elolvasnia ismerds témakrol, hogy egy
konkrét informaciét megtalaljon. A szévegben
alig van konkurens informacio. Csak alapveté
szokincsre van sziikség, és a valaszadonak nem
kell mondatok vagy bekezdések szerkezetét
megértenie, vagy a szbvegek egyéb jellemzdire
tdmaszkodnia.

Ezen a szinten a valaszadoknak egyszerii
miveleteket kell végezniik, mint pl. szamolas,
osztalyozas, szamolasi alapmiiveletek végre-
hajtasa egész szamokkal vagy pénzésszeggel,
vagy altalanos térbeli dbrazolasokat kell felis-
mernitk.

1. szint

176-t0l
keve-
sebb,
mint 226
pontig

Alegtobb ilyen szinti feladatban a vélaszadoknak
aranylag révid digitalis vagy nyomtatott szévegek-
ben kell egyetlen informaciét megtalaniuk, amely
megegyezik vagy azonos jelentési a kérdésben
vagy utasitasban szereplé informéaciéval. Alapve-
t6 szokincs, valamint mondatok jelentésének fel-
ismerése és bekezdések elolvasasa szlkséges.

A vélaszado alapveté matematikai miveleteket
képes elvégezni ismerés és konkrét kontextu-
sokban, ahol a matematikai tartalom explicit. A
feladatokban altalaban egy lépéses, egyszeri
szamolasi miliveletekre, osztalyozasra, sza-
molasi alapmliveletekre, valamint egyszer( és
mindennapi grafikai vagy térbeli abrazolasok
elemeinek felismerésére van szlikség.

2. szint

226-t0l
keve-
sebb,
mint 276
pontig

Ezen a szinten valaszadonak meg kell feleltetnie
egymassal a digitalis vagy nyomtatott széveget és
valamely informéciét. Esetenként &tfogalmazésra
és alacsonyabb szintli kdvetkeztetések levonasa-
ra van sziikség.

Ezen a szinten a feladatokban két vagy t6bb
|épést vagy miveletet kell elvégezni, pl. sza-
molasi miveleteket egész szamokkal vagy
hétkdznapi tizedesjegyekkel, szazalékokkal
vagy tortekkel, egyszer(i mérést és térbeli ab-
razolast; becslést; aranylag egyszer(i adatok és
statisztikak magyarazatat szévegek, tablazatok
vagy grafikonok alapjan.

3. szint

276-tol
keve-
sebb,
mint 326
pontig

A szdvegek ezen a szinten gyakran tdmények és
hosszabbak. Gyakran lehet szilkség szvegszer-
kezetek és retorikai szerkezetek megértésére,
valamint Osszetett digitalis szévegekben valo
kiigazodasra.

A feladatok megoldaséahoz sziikség van szam-
érzékre és térérzékre; matematikai dsszefiiggé-
sek, mintazatok, és szdvegek vagy numerikus
alakban kifejezett aranyok felismerésére és
alkalmazasara; adatok és statisztikak értelme-
zésére és alapvetd elemzésére szévegekben,
tablazatokban és grafikonokon.

4. szint

326-tol
keve-
sebb,
mint 376
pontig

Az ilyen szintli feladatokban a valaszadoknak
gyakran tobb lépésbél allé miveleteket kell vé-
geznie, hogy dsszetett vagy hosszl szdvegekben
talalhaté informaciokat 6sszekapcsolni, értelmez-
ni vagy dsszesiteni tudjon. Tébb feladatban a sz6-
veg egy vagy tobb specifikus, nem kdzponti gon-
dolatat kell megtalaini és megérteni ahhoz, hogy
a valaszadd képes legyen értelmezni és megitélni
kifinomult bizonyitasokat vagy meggydzésre ira-
nyul6 szévegek dsszefiiggéseit.

Ezen a szinten a feladatok megoldasahoz
elemzésre és dsszetettebb érvelésre van szik-
ség mennyiségekkel és adatokkal, statisztika-
val és valdsziniiséggel, térbeli viszonyokkal,
valtozassal, aranyokkal és képletekkel kapcso-
latban. Esetenként érvelések megértésére vagy
jOl alatdmasztott magyarazatok kifejezésére is
szlikség lehet a valaszolashoz vagy valasztas-
hoz.
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foglalniuk; vagy tényalapl érveléseket kell ér-
tékelnilk. A feladatokban gyakran van szikség
arra, hogy a valaszadd tudataban legyen kifino-

5. szint 376 pont | Ezen aszinten a valaszadoknak 6sszetett, bonyo- | A feladatok megoldasahoz el6fordulhat, hogy a
vagy lult szévegekben kell informéciokat megkeresnilk | valaszadonak jelentds forditas vagy értelmezés
annal és Osszekapcsolniuk; hasonld és szembenalld | Utjan kell kiilonféle tipust matematikai informa-
t6bb gondolatokat vagy szempontokat kell egységbe | ciokat integralnia; kbvetkeztetéseket kell levon-

nia; matematikai érvelést vagy modelleket kell
felallitania vagy ilyenekkel kell dolgoznia; vala-
mint megoldasokat vagy vélasztasokat kell iga-

mult retorikai fogasoknak, képes legyen magas
szintli kdvetkeztetéseket levonni vagy valamilyen
specifikus hattértudast alkalmazni.

zolnia, értékelnie vagy kritikusan mérlegelnie.

Aproblémamegoldas informaciétechnoldgiai kornyezetben teriilet képesség-szintjeinek leirasa

Készségszint | Pontok Az egyes képességszinteken sikeresen megoldott feladatok fajtai

Nincs sza- na. Az ebbe a kategoriaba tartozé vélaszadok ugy nyilatkoztak, hogy nem volt elézetes szamitogépes

mitégépes tapasztalatuk, emiatt nem vettek részt a szamitogépes felmérésben, hanem a felmérés papiralapt

tapasztalat valtozatat toltotték ki, amelynek nem része a problémamegoldas informaciotechnolégiai kérnye-
zetben terilet.

Nem érte el n.a. Az ebbe a kategdriaba tartozé valaszaddknak volt elézetes szamitégépes tapasztalata, de nem

a szlkséges érték el a sziikséges pontszamot a szamitégépes alapfeladatokon, amely a szamitdgépes feladat-

pontszédmot a megoldashoz szikséges alapvetd szamitogépes készségeket méri, pl. hogy a valaszadd tud-e ege-

szamitdgépes ret hasznalni vagy gérgetni egy honlapon. Emiatt 6k nem vettek részt a szamitdgépes felmérésben,
alapfelada- hanem a felmérés papiralapy valtozatat tolt6tték ki, amelynek nem része a problémamegoldas
tokon informéaciotechnologiai kérnyezetben terilet.

Ugy dontétt, n.a. Az ebbe a kategoriaba tartozé valaszadok ugy dontottek, hogy a papiralapu felmérést toltik ki anél-

nem vesz kil, hogy elébb megoldanak a szamitogépes alapfeladatokat, annak ellenére, hogy volt eldzetes

részt a szamitogépes tapasztalatuk. Ok sem vettek részt a szamitogépes felmérésben, hanem a felmérés
szamitogépes papiralapu valtozatat toltstték ki, amelynek nem része a problémamegoldas informaciétechnolégiai
felmérésben kérnyezetben tertilet.

1. szint alatt 241 pont | Afeladatok jol koriilirt problémakon alapulnak, amelyeknél egyetlen meghatérozott feltétel teljesité-
alatt séhez csupan egy funkcié hasznalata szlikséges egy altalanos fellileten, kategorikus gondolkodas,

kévetkeztetés vagy informaciok atalakitasa nélkil. Kevés 1épésre van szikség, és nem kell kdztes
célokat teljesiteni.

1. szint 241-t61 Ezen a szinten a feladatok jellemzden olyan, széles kdrben elérhetd és ismer6s technoldgiai esz-
keve- kozok hasznalatat kdvetelik meg, mint az email programok vagy internetes bongészék. Az infor-
sebb, maciok eléréséhez semennyi vagy csak kevés bongészésre van szlikség, illetve semennyi vagy
mint 291 | kevés parancs végrehajtasa szikséges a probléma megoldasahoz. A feladatok kevés lépésbdl és
pontig a lehetd legkevesebb miveletbdl alinak. Csupan egyszer(i kovetkeztetési formakra van sziikség,

mint példaul elemek kategoriakba sorolasa, nem sziikséges informaciokat dsszehasonlitani vagy
0Osszegezni.

2. szint 291-t6l Ezen a szinten a feladatok jellemzéen megkovetelik altalanos és specifikusabb technoldgiai eszké-
keve- z0k hasznalatat. El6fordulhat példaul, hogy a vélaszadénak valamilyen Ujszerti online (irlapot kell
sebb, hasznéalnia. Sziikség van oldalak és alkalmazéasok kdzotti bongészésre a probléma megoldasahoz.
mint 341 | A feladatok tobb épésbél és miveletbdl allhatnak. Eléfordulhat, hogy a probléma céljat a valasz-
pontig adonak kell meghataroznia, ugyanakkor a teljesitendd feltételek egyértelmien vilagosak.

3. szint 341 pont | Ezen a szinten a feladatok jellemzéen megkdvetelik altalanos és specifikusabb technolégiai esz-
vagy kozok hasznalatat. Szlikség van oldalak és alkalmazasok kdzotti bdngészésre a probléma megol-
annal dasahoz. A feladatok tébb 1épéshél és miveletbdl allhatnak. Eléfordulhat, hogy a probléma céljat
tobb a valaszadonak kell meghatéroznia, és a teljesitendd feltételek sem biztos, hogy egyértelmiien

vildgosak. Osszegzésre és kovetkeztetések levonasara nagymértékben sziikség lehet.

n. a. = nem alkalmazhat6
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